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NAJCZĘSTSZE BŁĘDY



NAJCZĘSTSZE BŁĘDY

brak adnotacji o wystawieniu recepty w dokumentacji medycznej pacjenta (ze wskazaniem leku 
oraz dawkowania)

wystawienie recepty zaocznie, bez osobistego zbadania pacjenta (np. na prośbę członka rodziny)

wystawienie recepty refundowanej na lek poza wskazaniami określonymi w Charakterystyce 
Produktu Leczniczego (ChPL) lub obwieszczeniach Ministra Zdrowia (tzw. zastosowanie off-
label) 



NAJCZĘSTSZE BŁĘDY

brak prowadzenia dokumentacji medycznej pro auctore i pro familia

brak wyników badań niezbędnych do refundacji w dokumentacji medycznej

błędy w danych pacjenta (np. w numerze PESEL)

braki w danych pacjenta (np. numeru PESEL przedstawiciela ustawowego)



NAJCZĘSTSZE BŁĘDY

brak weryfikacji dokumentu potwierdzającego uprawnienia szczególne pacjenta

brak prawidłowej weryfikacji prawa do bezpłatnych świadczeń opieki zdrowotnej

nieprawidłowe określanie poziomu odpłatności za dany lek

różne numery REGON w polu „Świadczeniodawca” i w kodzie kreskowym



ODPOWIEDZIALNOŚĆ 
LEKARZA



ODPOWIEDZIALNOŚĆ LEKARZA

Zwrot nienależnej 
refundacji 

wynikający z 
ustawy



KARY UMOWNE WYNIKAJĄCE Z 
USTAWY

Zwrotu kwoty stanowiącej równowartość kwoty refundacji wraz z odsetkami 
ustawowymi liczonymi od dnia dokonania refundacji, w przypadku:

1. wypisania recepty w okresie pozbawienia prawa wystawiania recept, 

2. wypisania recepty nieuzasadnionej udokumentowanymi względami 
medycznymi;

3. wypisania recepty niezgodnej z uprawnieniami świadczeniobiorcy;

4. wypisania recepty niezgodnej ze wskazaniami zawartymi w obwieszczeniach.



DOCHODZENIE ROSZCZEŃ

- NFZ może dochodzić swoich roszczeń wynikających z ustawy wyłącznie na 
drodze sądowej, poprzez skierowanie pozwu o zapłatę żądanej sumy

- NFZ musi udowodnić stwierdzone nieprawidłowości i wysokość kary (kwoty 
nienależnej refundacji) oraz odnieść je do wskazanych w ustawie przesłanek 
odpowiedzialności.



ODPOWIEDZIALNOŚĆ 
ŚWIADCZENIODAWCÓW

- lekarze posiadający status „lekarzy ubezpieczenia zdrowotnego” 
wystawiają recepty w oparciu o umowę na świadczenia z NFZ

- kwestię odpowiedzialności i kontroli lekarzy regulują przepisy 
ustawy o świadczeniach opieki zdrowotnej oraz aktów 
wykonawczych do niej



ODPOWIEDZIALNOŚĆ 
ŚWIADCZENIODAWCÓW

- świadczeniodawca ponosi odpowiedzialność, w przypadku wystawienia recepty na leki, środki
spożywcze specjalnego przeznaczenia żywieniowego i wyroby medyczne objęte refundacją:

1. przez osobę niebędącą osobą uprawnioną, w rozumieniu art. 2 pkt 14 ustawy o refundacji,

2. pacjentom niebędącym świadczeniobiorcami albo osobami uprawnionymi, o których mowa
w art. 67 ust. 4-7 ustawy, lub

3. w przypadku braku zasadności ordynowania leku, środka spożywczego specjalnego
przeznaczenia żywieniowego i wyrobu medycznego w danym wskazaniu

- dyrektor oddziału wojewódzkiego Funduszu albo Prezes Funduszu może nałożyć na
świadczeniodawcę karę umowną w kwocie stanowiącej równowartość kwoty refundacji cen tych
leków, środków spożywczych specjalnego przeznaczenia żywieniowego i wyrobów medycznych,
wraz z odsetkami ustawowymi od dnia dokonania refundacji.



DOCHODZENIE ROSZCZEŃ

- odwrotne niż w wypadku umów upoważniających lub odpowiedzialności wynikającej z 
ustawy

- przez potrącenie kwot refundacji z należnego świadczeniodawcy wynagrodzenia

- inicjatywę w takim wypadku ma świadczeniodawca poprzez skierowanie pozwu o 
zapłatę nienależnie potrąconych kwot przeciwko oddziałowi Narodowego Funduszu 
Zdrowia



ZATRUDNIENI U 
ŚWIADCZENIODAWCÓW

- sytuacja prawna lekarzy dentystów wykonujących zawód u 
świadczeniodawcy zależy od podstawy ich zatrudnienia (umowa o 
pracę, umowa zlecenia, umowa kontraktowa)



UMOWA O PRACĘ

- ewentualne roszczenia Funduszu mogą być kierowane wyłącznie do pracodawcy, a nie 
pracownika

- pracownik może odpowiadać wyłącznie za szkodę majątkową wyrządzoną pracodawcy, 
który musiał zapłacić karę umowną

- odpowiedzialność pracownika jest ograniczona do wysokości trzymiesięcznego 
wynagrodzenia pracownika przysługującego mu w momencie wyrządzenia szkody (art. 
119 Kodeksu pracy)

- odpowiedzialność regresowa (zwrotna) jest zależna każdorazowo od udowodnienia 
pracownikowi winy w wyrządzeniu szkody pracodawcy



INNE UMOWY

- ewentualne roszczenia Funduszu mogą być kierowane wyłącznie do świadczeniodawcy, 
a nie lekarza

- w wypadku zapłaty przez niego kary umownej może on domagać się od lekarza 
dentysty zwrotu wypłaconych kwot na zasadach określonych w umowie łączącej strony

- w braku regulacji umownej lekarz ponosi odpowiedzialność na podstawie przepisów 
Kodeksu cywilnego (za zawinione wyrządzenie szkody lub nienależyte wykonanie 
umowy)

- co do zasady brak ograniczenia odpowiedzialności
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